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A MAPA DO SITE




Fazendo o caminho inverso:

Da pratica para a teoria.



Quando o trabalho ¢ 0 meio e
as pessoas sao o fim!



O conhecimento para s¢
transformar em ganho, tem que
se adequar a cada situacao.



O mesmo produto deve ser
focado de forma diferente em
cada lugar!



Desviando o foco do produto ¢

passando o foco para quem
consome esse produto.



Partindo do MAcCTO... para o
Micro!



Do GLOBAL para o

FAMILIAR



Competindo com os grandes!
Como?

Atraves de pequenos detalhes.



DESEJOS ILIMITADOS

),
RECURSOS LIMITADOS



O SUCESSO DO NEGOCIO NAO DEPENDE SO DE
TAMANHO,LOCAL,PRECOS,CONDICOES,
CRIATIVIDADE,MERCADO,RAMO DE

ATIVIDADE OU PUBLICIDADE



UM NEGOCIO SE TORNA LIDER NO SEU
MERCADO QUANDO COMPREENDE AS
NECESSIDADES DO SEU CONSUMIDOR E
ENCONTRA SOLUCOES QUE
SATISFACAM ESSAS NECESSIDADES.
NAO HA PROPAGANDA OU VENDA QUE
POSSA COMPENSAR A AUSENCIA
DESSES FATORES.

(Philip Kotler)



INICIATIVA

X

ACABATIVA



Iniciativa € a capacidade que todos nos temos de criar,
iniciar projetos € conceber novas ideias.

Algumas pessoas t€ém muita 1niciativa € outras t€m pouca.



\cabativa ¢ um neologismo que significa a capacidade qu
lgumas pessoas possuem de terminar aquilo que 1niciaram o
oncluir o que os outros comecgaram.

. a capacidade de colocar em pratica uma idéia e leva-la até
m.



)s seres humanos podem ser divididos em trés grupos
ependendo do grau de 1niciativa e acabativa de cada um:

s empreendedores,
S 1niciativos e

s acabativos — sem contar os burocratas.



'mpreendedores sao aqueles que t€m 1niciativa € acabativa.

Jm seleto grupo que nao se contenta em ficar na i1déia e vai
ampo 1mplanta-la.



niciativos sao criativos, tém mil 1déias, mas abominam
otina necessaria para coloca-las em pratica.

a0 filosofos, cientistas, professores, intelectuais € a maiori
0S economistas.

a0 famosas as historias de economistas que nunca assinarar
ma promissoria.

\cabativa ¢ o ponto fraco desse grupo.



\cabativos sao aqueles que gostam de implantar projetos.
ua atencao vai mais para os detalhes que para a teoria.

{40 se preocupam com 0 1menso tédio da repeticao do dia-e
1a ¢ nao desanimam com as inumeras frustracoes n
mplantacao.

lesse grupo esta a maioria dos executivos, empresario:
dministradores € engenheiros.



Jm dos problemas do Brasil ¢ justamente a etern
redominancia, em cargos nos ministérios, de professore
rilhantes, com 1niciativa, mas com pouco ou nenhum
cabativa.

ara o Brasil comecar ¢ dar certo, precisamos valorizar mai
s brasileiros com acabativa de implantar nossas 1d¢ias.

‘endemos a encarar o acabativo, o administrador, o execut1vc
mpresario como sendo parte do problema, quando n

calidade eles sao parte da solucao.

) iniciativo almeja ser famoso, o acabativo quer ser util.



ssa classificacao explica também por que intelectus
ormalmente odeia empresario, € vice-versa.

[4 uma enorme 1njustica, na medida em que os lucros fluer
ara quem 1mplantou uma 1d¢ia, € nao para quem a teve.

Jma 1déia somente no papel € letra morta, inutil para
ociedade como um todo.



¢ voc€ tem 1niciativa, mas nao tem acabativa, faca um curs
¢ administracao ou tenha como so6cio um acabativo.

[4 um ditado chinés — “Quem sabe e nao faz, no fundo na
abe”’- muito apropriado para os dias de hoje.

¢ voce tem acabativa, mas nao tem iniciativa, faca um curs
e criatividade, estude um pouco de teoria.



Finalmente, se vocé nao tem iniciativa
nem tampouco acabativa,

sO posso lhe dizer uma coisa:
MUDE!



CORAGEM VA EM FRENTE!



Diz-se que,

mesmo antes de um rio cair no oceano
ele treme de medo.....

e vé a sua frente um oceano tao vasto



Olha para tras, para toda a jornada os cumes,
as montanhas, o longo caminho sinuoso
atraves das florestas, atraves dos povoados,e
pensa que desaguar nele ¢ o mesmo que
desaparecer para sempre....



Mas nao ha outra maneira.

O r10 nao pode voltar.

Ninguém pode voltar.



Voltar ¢ impossivel na
existéncia...

Voce pode apenas ir em frente.



O r10 precisa se arriscar € entrar
no oceano.
E somente quando ele entra no
oceano ¢ que o medo desaparece..



Porque apenas entrando no rio ¢
que ele sabe que nao se trata de
desaparecer no oceano.
Mas tornar-se oceano!



Por um lado ¢ desaparecimento

e por outro lado € renascimento.



Assim somos nos...

SO podemos 1r em frente e arriscar.



Avance firme e torne-se
Oceano!!!



Nova visao



INOVACAO

Necessidade para sobreviver!



ATENCAO!!!!

A pessoa que nao muda ¢ incoerente.

Darwin ja nos explicava com toda clareza
que as especies A realidade muda, evolui o
tempo todo.

que sobreviveram foram aquelas que se
adaptaram as mudangas....

A espécie humana nao ¢ diferente!



Perguntas basicas para repensar VOCE!

vocé deveria ser mais
criativa e inovadora para
atingir seus objetivos?

voceé valoriza as
mudancas e as
novidades?

quais os fatores que
te impedem de inovar na
empresa?

quais os fatores que _
te ajudam na inovagao ?

VOCé permite
questionamentos e
debates?

VOCEé reveé normas e
posturas?

vocé aceita correr riscos?

qual é o ambiente
adequado
para a inovacao?

Vocé percebe mudancas e
inovacao nos outros?



A pergunta € :

O que vocé mudaria em Vvocé e na
empresa para inovar?



e A Inovacao € a unica forma de
se conseguir um diferencial
competitivo de longo prazo...



Com o dinamismo do dia-a-dia
surgem novos problemas e
novas oportunidades que exigem
novas maneiras de pensar.



Mais do que nunca o mundo dos negocios

€ as Nossas empresas necessitam de
Criatividade e Inovacao.



Algumas dicas

* A cada dia que passa mais similares e
copiavels sao os produtos.

* O seu trabalho sera valorizado na
medida que voce der importancia a ele.

* O simples fato de voce ficar parado ja
o deixa para tras em relacao aquele que
esta caminhando.



Se 0 segmento que voce trabalha vai
bem,
vocé também vai bem e vice-versa



INDEPENDENTE DA SUA
FUNCAO

ESTABELECA METAS
COMPARE-SE COM VOCE MESMO
TENHA ORGULHO DAQUILO QUE FAZ

TORNE-SE INDISPENSAVEL!



Onde aplicar a Criatividade ¢ a

Inovacao?

Relacionamento | Trato com os .
. Lay-out da loja

com a equipe fornecedores
Campanhas Controle

.. Embalagens
prOInOClOIlaIS de estoque
Posicionamento | Atendimento Relacionamento
junto aos a0 cliente com a
concorrentes comunidade




INOVACAO
NECESSIDADE DE SOBREVIVENCIA

Necessidade para sobreviver!



Todos que trabalham na
empresa podem e devem
contribuir para o processo de
Criacao e Inovacao



INOVAR ATRAVES DA
RENOVACAO
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A aguia é a ave que possui a maior longevidade da espécie.
‘Chega a viver 70 anos.




as pa hegar a essa idade, aos 40 anaes eI‘Lque
il decisao.
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Entao, a aguia so tem duas alternativas:
* Morrer

» Ou enfrentar um dolorido processo de renovacao que ira durar 150
dias.



Esse processo C__PnSlSte em voar para o alto de
recolher em um ninho proxlmo aum paredao on

.-I_

necessite voar. M.







Em nossa vida, muitas vez ] resguardar
por algum tem!ne enovacao.

.. . 3
Para que continue : vemos

nos desprenc
fradicoes ¢

Somente
aproveite
sempre ftraz.

e ]



O Desenvolvimento e a Aprendizagem
ocorrem muito mais
através da analise dos erros do que
, pelo louvor dos acertos.
E preciso ter ousadia para arriscar e
coragem para se permitir errar!



Na era da globalizacao nem sempre
O maior vence o menor.

O mais agil saira na frente...



Faca como os japoneses....

Ponha um tubarao na sua vida!
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